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Zatacznik do zapytania ofertowego nr 2022-36447-119335 - WZOR UMOWY

zawarta w Krakowie w dniu........ccccevvvvenene. r. pomiedzy:

Izbg Przemystowo—-Handlowg w Krakowie z siedzibg w Krakowie (31-019) przy ul. Florianskiej 3,
wpisang do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz
publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego, przez Sad Rejonowy dla
Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem KRS 0000005540, NIP 6760016748, zwang dalej ,Zamawiajgcym” reprezentowang
przez:

zwanym dalej ,, Wykonawcg”,
zwanymi dalej tgcznie: ,,stronami”,
o tresci nastepujacej:

§1
Przedmiot umowy

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi polegajgcej na
przygotowaniu, organizacji i wykonaniu logistycznej czesci misji gospodarczej do Dubaju w
Zjednoczonych Emiratach Arabskich dla 5 przedsiebiorcow oraz 2 pracownikéw
Zamawiajgcego , w dniach 9 — 13 paZdziernika 2022 roku, w ramach realizacji projektu:
,Krakow Metropolitan Area for Business (KMA4Business)” o numerze: RPMP.03.03.01-12-
0585/18-00 w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na
lata 2014-2020 wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Poddziatanie 3.3.1 ,,Promocja gospodarcza Matopolski” (zwanej dalej: ,,Misjg”), na warunkach
okreslonych w niniejszej umowie, zgodnie z ofertg Wykonawcy ztozong w przeprowadzonym
przez Zamawiajgcego zapytaniu ofertowym (nr 2022-36447-119335) oraz Specyfikacjg
Istotnych Warunkéw Zamodwienia, stanowigcymi kolejno zatgcznik nr 1 i zatgcznik nr 2 do
niniejszej umowy.
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§2

Program logistyczny Misji

1. Wykonawca, w terminie 7 dni od podpisania niniejszej Umowy, przedstawi Zamawiajagcemu
program logistyczny Misji okreslajgcy w szczegdlnosci:

a) nazwe i adres miejsca zakwaterowania,

b) doktadne daty, godziny i miejsca wszystkich wydarzen, odbywajacych sie w ramach
Misji,

c) harmonogram positkéw wraz z menu i lokalizacjg,

d) harmonogram i szczegdty transferéw osobowych (transportu na miejsce organizacji
Misji i z powrotem,)

e) szczegdty dotyczace transportu osobowego na terenie Dubaju

f) telefony alarmowe,

g) zakres danych osobowych uczestnikbw Misji niezbednych do przekazania przez
Zamawiajgcego celem prawidtowego wykonania ustugi przez Wykonawce.

2. Zamawiajacy w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania programu logistycznego Misji
oswiadczy czy program ten akceptuje czy zgtasza do niego uwagi.

3. W przypadku zgtoszenia uwag do programu logistycznego Misji, Wykonawca zobowigzany jest
do ich uwzglednienia i przedtozenia Zamawiajgcemu poprawionej wersji programu
logistycznego Misji w terminie 2 dni od dnia otrzymania uwag.

4. Wszelka korespondencja pomiedzy stronami w zakresie niniejszego paragrafu, w szczegdélnosci
przedstawienie programu logistycznego Misji, oswiadczenie o akceptacji programu
logistycznego, zgtoszenie uwag oraz przedstawienie poprawionej wersji programu,
dokonywana bedzie za posrednictwem poczty elektronicznej, na adresy email Stron wskazane
w § 9 niniejszej umowy.

5. W razie niezachowania przez Wykonawce termindéw okreslonych kolejno w ust. 1 oraz 3
powyzej, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niniejszej umowy w terminie
3 dni od uptywu termindéw okreslonych kolejno w ust. 1 i 3 powyzej. Oswiadczenie o
odstgpieniu ztozone bedzie w sposdb okreslony w ust. 4 powyzej.

6. W przypadku okreslonym w ust. 5 powyzej, oprécz prawa odstgpienia, Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci 20 000,00 zt. Kara umowna
ptatna bedzie w terminie 7 dnia przestania Wykonawcy oswiadczenia o odstgpieniu,
przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego wskazany w tym oswiadczeniu.

§3
Uczestnicy Misji

1. Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy ostateczng liczbe uczestnikéw Misji na 7 dni przed
planowanym dniem jej rozpoczecia.
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2. Imienng liste uczestnikdw Misji, wraz z danymi okre$lonymi w programie logistycznym Misji,
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy na 5 dni przed planowanym dniem jej rozpoczecia.

3. Powyzsze informacje zostang przekazane Wykonawcy za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres email wskazany w § 9 lit. b niniejszej umowy.

§4
Protokét zdawczo-odbiorczy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do przediozenia Zamawiajagcemu protokotu zdawczo-
odbiorczego, ktdry bedzie zawierat opis realizacji ustugi, w terminie 7 dni od dnia zakonczenia
Misji.

2. Wzér protokotu, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, zostanie przestany Wykonawcy przez
Zamawiajgcego za posrednictwem poczty elektronicznej, w terminie 14 dni od dnia zawarcia
niniejszej umowy.

3. Przekazanie protokotu oraz jego zatwierdzenie przez Zamawiajacego nastgpi za
posrednictwem poczty elektronicznej, przy wykorzystaniu adresdw email stron wskazanych w
§ 9 niniejszej umowy.

§5
Wynagrodzenie

1. Wykonawca oswiadcza, ze:

a) koszt jednostkowy wudzialu w Misji jednego przedsiebiorcy wynosi zt
(stownie: )

b) koszt jednostkowy udziatu w Misji jednego pracownika Zamawiajgcego wynosi zt
(stownie: )

2. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu prawidtowego wykonania przedmiotu umowy stanowi sume:

a) iloczynu kosztu jednostkowego udziatu w Misji jednego przedsiebiorcy i liczby przedsiebiorcow,
zgtoszonych Wykonawcy przez Zamawiajgcego na imiennej liscie uczestnikéw Misji, o ktérej mowa w
§ 3 ust. 2 niniejszej umowy.

b) iloczynu kosztu jednostkowego udziatu w Misji jednego pracownika Zamawiajgcego i liczby
pracownikéw Zamawiajgcego zgtoszonych Wykonawcy przez Zamawiajgcego na imiennej liscie
uczestnikéw Misji, o ktérej mowa w § 3 ust. 2 niniejszej umowy.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej obejmuje wszelkie koszty poniesione
przez Wykonawce na wykonanie przedmiotu umowy, a w szczegdlnosci koszty:

a) transportu uczestnikéw Misji samolotem z Krakowa do Dubaju i z powrotem,
b) transportu wewnetrznego uczestnikdw Misji na terenie ZEA,

c) noclegéw i wyzywienia uczestnikow Misji,
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d) zapewnienia sali na spotkania B2B wraz obstugg techniczng i cateringiem,
e) biletéw wstepu na targi GITEX GLOBAL 2022,

f) ubezpieczenia zdrowotnego i NNW dla uczestnikow Misji na czas jej trwania.

4. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, ptatne bedzie po wykonaniu
przedmiotu umowy i zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego protokotu zdawczo-odbiorczego, o ktédrym
mowa w § 4 powyzej, na podstawie odrebnych faktur wystawionych Zamawiajgcemu za udziat w Misji
poszczegdlnych uczestnikéw Misji. W opisie ustugi na kazdej z faktur, Wykonawca poda dane
uczestnika Misji.

5. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, ptatne bedzie w terminie 14 dni od
dnia doreczenia Zamawiajgcemu przez Wykonawce prawidtowo wystawionych faktur, przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w tych fakturach.

6. Strony wyrazajg zgode na przestanie faktur w formacie pdf drogg elektroniczng na adres email:
mpustula@iph.krakow.pl.

§6
Reklamacje

1. W razie stwierdzenia przez Zamawiajgcego nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez
Wykonawce, Zamawiajgcy ma prawo do ztozenia reklamacji.

2. W przypadku ztozenia reklamacji przez Zamawiajacego, Wykonawca podejmie natychmiastowe
dziatania, na swdj koszt i ryzyko, majgce wyeliminowac stwierdzone uchybienia.

3. Czynnosci zmierzajgce do usuniecia uchybien, o ktérych jest mowa w ust. 2 powinny byé dokonane
przez Wykonawce w terminie nie dtuzszym niz 12 godzin od daty ztozenia reklamacji przez
Zamawiajgcego.

4. W przypadku niewyeliminowania uchybien zgtoszonych przez Zamawiajgcego, w terminie
wskazanym w ust. 3 powyzej, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci
20 000,00 za kazde zgtoszone uchybienie. Kara umowna zostanie potrgcona przez Zamawiajgcego
z wynagrodzenia Wykonawcy, o ktdrym mowa w § 4 ust. 2 niniejszej umowy.

5. Reklamacje bedg sktadane przez Zamawiajagcemu za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
email Wykonawcy wskazany w § 9 lit. b niniejszej umowy.

§7
Kary umowne

Naliczenie kar umownych okreslonych w niniejszej umowie nie ogranicza prawa Zamawiajgcego do
dochodzenia odszkodowania za nienalezyte wykonanie umowy lub jej niewykonanie od Wykonawcy
na drodze sgdowe]j do petnej wysokosci poniesionej szkody, na zasadach ogdlnych.
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§8
Obowigzki informacyjne

1. Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu lub innym uprawnionym podmiotom, na podstawie
odrebnych przepiséw lub upowaznien, petny wglad we wszystkie dokumenty zwigzane z
wykonywaniem niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie poddac¢ kontroli dokonywanej przez Zamawiajacego oraz inne
uprawnione podmioty w zakresie prawidtowosci wykonywania niniejszej umowy.

3. Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia bezzwtocznie informacji o
stanie realizacji umowy w trakcie wykonywania umowy oraz po jej zakorczeniu.

§9

Odwotanie Misji

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania Misji i odstgpienia od umowy w
dowolnym czasie, z waznych przyczyn takich jak:

a. Restrykcje i utrudnienia zwigzanie z pandemia COVID-19
b. Ograniczenia i utrudnienia zwigzane z trwajacg wojng na Ukrainie
¢. Rezygnacja z udziatu w Misji przez co najmniej 50% uczestnikdw

2. Oswiadczenie o odwotaniu Misji o odstgpieniu od umowy dla swojej waznosci wymaga
zachowania formy pisemne;j.

3. W przypadku odwotania Misji, Zamawiajacy zwréci Wykonawcy wszelkie udokumentowane
koszty poniesione przez Wykonawce w zwigzku z organizacjg Misji, do czasu powziecia
wiedzy o jej odwotaniu, z wytgczeniem kosztéw wykonanej przez Wykonawce pracy. Zwrot
kosztow nastgpi, na wniosek Wykonawcy, na podstawie przedtozonej przez Wykonawce
dokumentacji potwierdzajgcej faktyczne poniesienie ww. kosztodw przez Wykonawce np.
faktury/rachunki oraz potwierdzenia dokonania ptatnosci.

§10

Kontakt

Strony ustalajg nastepujgce adresy email na potrzeby realizacji postanowien niniejszej umowy:

a. Zamawiajacy: mpustula@iph.krakow.pl

b. WyKkonaweca: ....ccoeeevvineveeceecece e
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§11
Postanowienia koncowe

1. Po podpisaniu umowy dopuszcza sie mozliwos¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowien
zawartej umowy w stosunku do tresci oferty Wykonawcy, na podstawie ktdrej dokonano wyboru
Wykonawcy. Modyfikacje nie mogg prowadzi¢ do zmian charakteru umowy. Warunkiem dokonania
istotnych zmian umowy z Wykonawcy jest zachowanie formy pisemnej (aneks) pod rygorem
niewaznosci.

2. Dopuszcza sie zmiane istotnych warunkéw umowy w stosunku do tresci oferty Wykonawcy w
przypadku:

a. zmiany przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje
umowy, w szczegoélnosci zmiany przepiséw zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem lub
zwalczaniem COVID-19 lub innych chordb zakaznych,

b. odwotania lub zmiany terminu przez organizatora targéw GITEX GLOBAL 2022

¢. braku mozliwosci organizacji wyjazdu w terminie umownym z kazdej innej przyczyny nielezacej po
stronie Wykonawcy,

d. wprowadzenia ograniczen lub zakazéw w ruchu lotniczym lub lgdowym, w tym tez odwotania
lotéw przez przewoznika,

e. braku mozliwosci wziecia udziatu w wyjezdzie uczestnikdw wyznaczonych do wziecia udziatu w
targach, z uwagi na objecie tych oséb obowigzkowg izolacjg, obowigzkowq kwarantanng lub
hospitalizacja,

f. zinnych przyczyn niz okreslone powyzej nielezgcych po stronie Wykonawcy z powodu wystgpienia
ktdérych udziat Zamawiajgcego lub uczestnikow nie bedzie mozliwy,

g. wystgpienia zdarzen sity wyzszej, przez ktére nalezy rozumiec zdarzenia nagte, wywotane
przyczyng zewnetrzng, pozostajgce poza kontrolg obu stron umowy,

h. wystgpienia zdarzen niezaleznych od Zamawiajgcego, ktérych nie dato sie przewidzie¢ na dzien
zawarcia umowy, a ktérych wystgpienie powoduje koniecznos¢ zmiany umowy,

i. zmiany harmonogramu realizacji Projektu, w szczegdlnosci w zakresie termindw realizacji, liczby
uczestnikéw Projektu, harmonogramu wydarzenia.

j. zmiany jakichkolwiek rozporzadzen, przepisdw, wytycznych, umowy o dofinansowanie Projektu i
innych dokumentéw majacych wptyw na realizacje umowy.

3. Zmianie mogg ulec: termin realizacji umowy, terminy realizacji poszczegélnych obowigzkéw Stron,
wysokosc¢ tgcznego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wysokos¢ poszczegdlnych sktadnikéw
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonych umowie, terminy zaptaty wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, zakres obowigzkdw Stron, w szczegdlnosci poprzez ograniczenie lub zwiekszenie
zakresu Swiadczen Wykonawcy, termin realizacji ustugi, liczba uczestnikdw, logistyczny program
Misji.
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4. Kazdorazowo zmiana umowy wymagac¢ bedzie zgodnej woli Stron, a wskazane w niniejszym
rozdziale podstawy jej dokonania nie stanowig obowigzku dokonania zmian, lecz uprawnienie Stron.

5. Zmiana umowy moze zosta¢ wprowadzona zaréwno na wniosek Zamawiajgcego, jak i na wniosek
Wykonawcy, po przeprowadzeniu przez Strony negocjacji i ustalen.

6. Zmiana umowy moze nastgpi¢ rowniez w innych przypadkach okreslonych w ,Wytycznych w
zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014 — 2020.” pkt. 6.5.2 ppkt.
20.

7. Wszelkie spory powstate na gruncie niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sad powszechny
wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

8. Integralng cze$¢ umowy stanowig:
a) formularz ofertowy Wykonawcy do zapytania ofertowego nr 2022-36447-119335,
b) Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia do zapytania ofertowego nr 2022-36447-119335.

4. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zataczniki:

1. Formularz ofertowy Wykonawcy do zapytania ofertowego nr 2022-36447-119335
2. Specyfikacja Istotnych Warunkdéw Zamoéwienia do zapytania ofertowego nr 2022-36447-
119335



